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PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS
PARTICULARES Y DE PRESCRIPCIONES TECNICAS QUE RIGEN EL
CONCURSO CONVOCADO POR ELENTE VASCO DE LAENERGIA

PARA ADJUDICAR MEDIANTE PROCEDIMIENTO ABIERTO EL
CONTRATO DE SERVICIO DE RECEPCION DE LAS OFICINAS
DEL GRUPO EVE

N° DE EXPEDIENTE:

ESG/17/004

PROCEDIMIENTO ABIERTO

En Bilbao, a 3 de octubre de 2017.
D. Ifnigo Ansola Kareaga
Consejero-Director General del EVE.
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CARATULA

PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION: Concurso abierto.
N° DE EXPEDIENTE: ESG/17/004

A. OBIJETO DEL CONTRATO

La contratacién del servicio de recepcién de las oficinas que el Grupo EVE tiene en el edificio
Plaza Bizkaia ubicado en la Alameda de Urquijo 36, Bilbao, para el periodo comprendido
entre el 01/01/2018y 31/12/2018.

B. ORGANO DE CONTRATACION

EVE, con domicilio a estos efectos en el Edificio Plaza Bizkaia, C/Alameda de Urquijo 36 - 1°
Planta, 48011, Bilbao.

o N.L.F.: Q-5150001E

Persona responsable a nivel técnico: Carlos Aguirre

Teléfono/fax/correo electrénico: 94.403.56.00/94.403.56.98/caguirre@eve.eus

Perfil del contratante: www.eve.eus

(el e lNe]

PRECIO MAXIMO DE LICITACION Y VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO
Precio maximo de la licitacién: 75.000,00 € (IVA no incluido).
Valor estimado del Contrato: 151.500,00 € (IVA no incluido).

oconNn

D. TRAMITACION
Ordinaria.

E. PLAZO DE RECEPCION DE PROPOSICIONES
Las ofertas se recogeran hasta las doce (12:00) horas del 20 de octubre de 2017.

F. LUGAR DE PRESENTACION DE PROPOSICIONES
Las ofertas se dirigiran al Dpto. de Servicios Generales del EVE, cuya direccion es Edificio
Plaza Bizkaia, Alda. Urquijo 36, 17 planta, 48011, Bilbao.

G. GARANTIA PROVISIONAL
No procede.

H. GARANTIA DEFINITIVA
No procede.

. REVISION DE PRECIOS
No procede.

J. LUGARY PLAZO DE EJECUCION / PRESTACION DEL SERVICIO
o] Plazo: Del 01/01/2018 a 31/12/2018.
o] Lugar: Oficinas del Grupo EVE, ubicadas en la Alameda de Urquijo 36, Bilbao.

K. PLAZO DE GARANTIA
No procede.

L.  GASTOS DE PUBLICIDAD
No procede.
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M. ADMISIBILIDAD DE VARIANTES
No procede.

N. SOLVENCIA ECONOMICA, FINANCIERA Y TECNICA
Se deberd aportar la documentacion detallada en la cldusula 8.5 de este Pliego.

O. CRITERIOS DE ADJUDICACION
Los criterios generales que han de servir de base para la adjudicacién son:

Criterio Descripcion Puntuacion
Sobre B. Criterios no cuantificables por férmula
1 Programa de trabajo 10
2 Metodologia de trabajo 10
3 Programa de formacién 10
4 Mejoras propuestas por los licitadores 10
Sobre C. Criterios evaluables mediante férmula matematica
5 Propuesta econémica 60
TOTAL 100

Propuesta econémica (un maximo de 60 puntos sobre 100)

Oferta mas econémica
Ptos. a obtener por el licitador = -- -- ----x 60 ptos.
Oferta licitador

P. PENALIZACIONES
Las previstas a lo largo de este pliego.

Q. PRORROGAS

El contrato, de comun acuerdo entre las partes y con anterioridad a la finalizacion del mismo,
podra ser prorrogado por un (1) afio, es decir, del 01/01/2019 hasta el 31/12/2019 y en
idénticas condiciones a las ofertadas por la empresa adjudicataria.

R. RECEPCION PARCIAL DE LOS TRABAJOS
No procede.

S. PAGO DEL PRECIO

El precio del contrato se abonard a mes vencido, contra la presentacion de la
correspondiente factura, en el plazo maximo de treinta (30) dias desde la recepcion y
aceptacion de la misma por parte del EVE.

T. CONDICIONES LINGUISTICAS

Este contrato se haya sujeto al régimen de doble oficialidad lingliistica establecido por el
Estatuto de Autonomia del Pais Vasco en su articulo 6° y regulado por la Ley 10/1982 de 24
de noviembre, basica de normalizacién del uso del euskera, y por la normativa que la
desarrolla.
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El uso de ambas lenguas oficiales constituye una condicion de ejecucién del contrato y de su
incumplimiento se derivan las consecuencias previstas con caracter general para el
incumplimiento de cualquiera de las cladusulas de este contrato, sin perjuicio de que las
caracteristicas intrinsecas de la prestaciéon objeto del contrato exijan su realizaciéon
necesaria y exclusivamente en otra u otras lenguas y asi esté contemplado en el pliego del
contrato.

U. INFORMACION EN MATERIA FISCAL, MEDIO AMBIENTE, IGUALDAD DEL
MUJERES Y HOMBRES, PROTECCION DEL EMPLEO, CONDICIONES DE TRABAJO Y
PREVENCION DE RIESGOS LABORALES.

Las empresas interesadas en este contrato podran obtener informacion relativa a la
fiscalidad en las Diputaciones Forales.

En la Direccion de Trabajo y Seguridad Social del Departamento de Empleo y Politicas
Sociales del Gobierno Vasco, la informacion relativa a las disposiciones vigentes en materia
de proteccion del empleo, condiciones de trabajo y prevencién de riesgos laborales,
aplicables a la ejecucién del contrato ademas de las clausulas adicionales en su caso
previstas en los pliegos del contrato.

En la Viceconsejeria de Medio Ambiente del Departamento de Medio Ambiente Politica
Territorial del Gobierno Vasco, a través de su sociedad publica IHOBE, la informacion
relativa a las disposiciones vigentes en materia de medio ambiente aplicables a la ejecucion
del contrato ademas de las cldusulas adicionales en su caso previstas en los pliegos del
contrato

Asimismo, podrdn obtener en el organismo auténomo EMAKUNDE-Instituto Vasco de la
Mujer la informacion relativa a las disposiciones vigentes en materia de igualdad de mujeres
y hombres (entre otras, Ley 4/2005 de 18 de Febrero de Igualdad de Mujeres y Hombres,
Ley organica 3/2007 de 22 de Marzo para la Igualdad Efectiva de Mujeres y Hombres),
aplicables a la ejecucion del contrato ademas de las cldusulas adicionales en su caso
previstas en los pliegos del contrato.
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CONDICIONES BASICAS

REGIMEN JURIDICO.

Régimen Juridico del Contrato:

e Por este Pliego de Clausulas Administrativas Particulares y las especificaciones de
su Caratula, asi como por el Informe de Especificaciones Técnicas, por las
Instrucciones Internas de Contratacion (“IIC”) aprobadas por el ENTE VASCO DE
LA ENERGIA (“EVE”) y publicadas en su Perfil del Contratante (www.eve.es) y por
los pactos y condiciones contenidos en el contrato que se formalice con el
adjudicatario. No obstante, en lo no regulado en este Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares seran de aplicacién las normas contenidas en el Titulo
V del Libro | del TRLCSP, sobre modificacién de contratos.

e Por el Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, por el que se aprueba
el Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico (“TRLCSP”),
Unicamente en lo relativo a las materias que se expresamente se indican en el
clausulado de este Pliego.

e Por el Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre, por el que se aprueba el
Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas (en
adelante, “RGLCAP”), en lo referido a las materias expresadas en el punto anterior.

e Las normas de Derecho privado seran aplicables para resolver las cuestiones
relativas a los efectos y extinciéon del contrato.

Respecto al personal que emplee en la realizacién de los trabajos, los empresarios

contratantes estaran obligados al cumplimiento de la legislacién laboral y social

vigentes.

El desconocimiento del contrato en cualquiera de sus términos, de los documentos

anejos al mismo, o de las instrucciones, pliegos o normas de toda indole promulgados

por la Administraciéon que puedan tener aplicacion en la ejecucién de lo pactado, no
eximira al empresario de la obligacién de su cumplimiento.

OBJETO DEL CONTRATO.

Sera objeto de este contrato, el servicio descrito en el APARTADO “A” de la Caratula de
este Pliego.

Todo ello conforme a las especificaciones técnicas, que se establecen en el Pliego de
Prescripciones Técnicas, que sera parte integrante de este Pliego como ANEXO V a los
efectos de su exigibilidad. En consecuencia, el citado Pliego quedara incorporado al
Contratoy tendra obligatoriamente caracter contractual.

3.
a)

b)

PRESUPUESTO DE LICITACION, VALOR ESTIMADO Y PRECIO DEL CONTRATO.
El presupuesto mdximo para esta contratacién asciende a la cantidad indicada en el
APARTADO “C” de la Caratula del presente Pliego.

El valor estimado del Contrato figura en el APARTADO “C” de la Caratula y se ha
calculado con sujecién a las reglas previstas en el art. 88 del TRLCSP, excluyendo el
.V.A.

El precio del contrato sera el que resulte de la adjudicacion del mismo, e incluira, como
partida independiente, el [.V.A.
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En el precio del contrato se consideran incluidos los demas tributos, tasas y canones
de cualquier indole, que sean de aplicacién, asi como todos los gastos que se originen
para el contratista como consecuencia del cumplimiento de las obligaciones
contempladas en el presente Pliego (gastos generales, financieros, beneficios, seguros,
transporte y desplazamiento, honorarios del personal técnico a su cargo, visados, etc.).

Seran por cuenta de la empresa adjudicataria y por tanto no exigibles al EVE, todos los
gastos necesarios para la correcta ejecucion, acorde a lo detallado en el Pliego de
Prescripciones Técnicas del ANEXO V.

REVISION DE PRECIOS.

Se estard a lo establecido en el APARTADO “I” de la Caratula.

5.

5.1.

5.2.

5.3.

6.2

6.3

PLAZO DE EJECUCION.
El plazo de ejecucion de los trabajos, sera el indicado en el APARTADO “J” de la
Caréatula del presente Pliego.

Los plazos parciales necesarios para garantizar el cumplimiento escalonado de los
plazos fijados, seran los que se deduzcan de la oferta o se fijen en la aprobacién del
Programa de Trabajo por el EVE.

En caso de que explicitamente se posibilite en el Pliego de Prescripciones Técnicas la
minoracion del plazo total de ejecucién de los trabajos o se fijen plazos parciales u
ordenacion de actividades, seran de obligado cumplimiento si asi se ofertan o fijan,
respectivamente.

Si asi esta previsto en el APARTADO “Q” de la Caratula, a la finalizacion del contrato,
por mutuo acuerdo de las partes, se podra acordar la prérroga del contrato por un
plazo que no podra ser superior al previsto en el APARTADO “J” de la Caratula.

PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION.
Resultaran de aplicacion para la adjudicacion del presente contrato las previsiones
establecidas en las Instrucciones Internas de Contratacion (1IC) del EVE.

El presente contrato se adjudicara por el procedimiento abierto y se articulara en las
siguientes fases:

(i) unaprimera fase (“Presentacién de ofertas”), en la que los licitadores presentaran
los Sobres A,By C;

(i) una segunda fase (“Seleccién del contratista”), en la que tras la correspondiente
evaluacion de las ofertas el EVE seleccionara al licitador con el que prevé
formalizar el contrato;

(iii) una tercera fase (“Formalizacién”), en la que se firmara el contrato entre EVE y el
licitador seleccionado.

EVE y el contratista se someteran a la obligacién de confidencialidad de la informacion
en los términos establecidos en el apartado 6.(d) de las |1C.

El 6rgano de contratacion es el indicado en el APARTADO “B”.
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El 6rgano de contratacion podra estar asistido por una mesa de contratacion, u érgano
equivalente, que sera el competente para calificar las solicitudes de participacion y
para valorar las ofertas.

PRESENTACION DE LAS PROPOSICIONES.
El plazo de presentacion de las proposiciones estard abierto hasta las doce (12:00)
horas del 20 de octubre de 2017.

Las propuestas se enviaran a la siguiente direccién: Edificio Plaza Bizkaia, Alda.
Urquijo, 36-17 Planta 48011 BILBAO.

En caso de que el licitador envie su oferta por correo, debera justificar la fecha de
imposicion del envio en la oficina de correos y anunciar al érgano de contratacion la
remision de la oferta mediante fax en el mismo dia. Sin la concurrencia de ambos
requisitos o si la comunicacion de la remision es recibida con posterioridad al plazo
maximo fijado en esta cldusula, la oferta en cuestién no serd admitida.

Podran presentar proposiciones las personas fisicas o juridicas, espafolas o
extranjeras que tengan plena capacidad de obrar y acrediten su solvencia econdmica,
financiera y técnica o profesional o, en su caso, la clasificacion como empresa de
servicios otorgada por el Gobierno Vasco o la Junta Consultiva de Contratacién
Administrativa del Estado prevista en el APARTADO “N” de |a Caratula.

Podran, asimismo, presentar proposiciones las agrupaciones de empresarios que se
constituyan temporalmente al efecto de conformidad con el articulo 59 del TRLCSP.
Cada uno de los empresarios que componen la agrupacién debera acreditar su
capacidad de obrar y la solvencia econdmica, financiera y técnica o profesional, con la
presentacion de la documentacidon a que hacen referencia las clausulas siguientes,
debiendo indicar en documento privado (ANEXO VIII) los nombres y circunstancias de
los empresarios que las suscriban, la participacion de cada uno de ellos y la persona o
entidad que, durante la vigencia del contrato, ha de ostentar la plena representacién
de todos ellos frente al EVE y asumen el compromiso de constituirse en Unién
Temporal de Empresas (articulo 24 del RGLCAP). El citado documento debera estar
firmado por los representantes de cada una de las empresas componentes de la Union.

En el supuesto de que para la participacién se exija clasificacién como empresa de
servicios, para que puedan acumularse las clasificaciones (articulo 52 RGLCAP), sera
requisito imprescindible que todas las empresas que formen parte de la agrupacion
temporal estén clasificadas como empresas de servicios.

En el tipo o tipos de licitacién sefialados en las propuestas que formulen los licitadores,
y en cifra o cifras concretas y determinadas por las que se adjudique el contrato, se
entenderd siempre incluidos los tributos que le sean de aplicacién segln las
disposiciones vigentes, a excepcién del IVA que figurard en todo caso como una
partida independiente.

Las personas interesadas podran examinar, en su caso, la documentacién de interés, en
el lugar al respecto sefalado en la publicaciéon de esta licitaciéon en el Perfil del
Contratante del EVE.
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Cada licitador no podrad presentar mas de una proposicion, pero ésta podra
comprender cuantas soluciones variantes se considere oportuno, conforme a los
requisitos y condiciones que se hayan previsto en el APARTADO “M” de la Caratula
de este Pliego.

No se podra suscribir ninguna propuesta en agrupacién temporal con otras si lo ha
hecho individualmente (salvo que en el supuesto de existir lotes, se trate de lotes
diferentes). La contravencion de este principio dara lugar a la no admision de todas las
proposiciones por él presentadas, siendo de aplicacién lo previsto en el art.145 del
TRLCSP.

No obstante lo sefalado, y si en el presente contrato existieran diversos lotes, cada
licitador podréa ofertar sobre la totalidad del objeto, desglosadndose las ofertas por
cada lote, o bien sobre determinados lotes (uno o varios).

La documentacion deberad presentarse redactada en euskara o castellano. Las
empresas extranjeras presentaran la documentacién traducida de forma oficial a uno
de esos idiomas.

La presentacion de una oferta presume la aceptacion incondicional por el empresario
de las Clausulas contenidas en el presente pliego y la declaracién responsable de que
retine todas y cada una de las condiciones exigidas para contratar con el EVE.

Caréacter confidencial: En el caso de estimarlo preciso, la empresa licitadora podra
indicar, conforme al modelo incluido en el ANEXO VII, las informaciones y aspectos de
la ofertaincluidos en los sobres que considera de caracter confidencial por razén de su
vinculacién a secretos técnicos o comerciales, exponiendo las razones que justifican
dicha vinculacién. En ninglin caso tendra tal caracter la oferta econdmica realizada.

Se excluira del concurso cualquier propuesta que incurra en alguna de las siguientes
circunstancias, lo que debera ser apreciado razonadamente por el EVE:

(@) Presentacion de la documentacion fuera de plazo.

(b) Faltade acreditacién de la habilitacion empresarial/profesional exigida.

(c) Faltade acreditacion de la solvencia econdmica, financiera, técnica o profesional
exigida en este pliego.

(d) Presentacion de varias proposiciones econémicas, individualmente o en unién
temporal con otras empresas licitadoras.

(e) El incumplimiento de las condiciones establecidas en el presente pliego o el
pliego de prescripciones técnicas.

(f)  Cualquier otra establecida en el TRLCSP.

CONTENIDO DE LAS PROPOSICIONES.

Los licitadores presentaran tres sobres indicando en el texto de cada uno de ellos el
nombre y apellidos del licitador o razén social de la empresa y en el asunto el nimero
de referencia del expediente y el objeto del contrato indicado en el APARTADO “A”
de la Caratula del presente Pliego.

La documentacion debera presentarse en el orden indicado, encuadernada en papel y
también en formato CD (en formato Word, PDF o similar).
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Los tres (3) sobres se enviaran a la siguiente direccion: Edificio Plaza Bizkaia, Alda.
Urquijo, 36-1* Planta 48011 BILBAO, dentro del plazo indicado en el
APARTADO “E” de la Caratula del presente Pliego, y/o en su caso, en el anuncio de
licitacion.

En la descripcién del “Asunto” del sobre se indicar, en cada uno de ellos, lo siguiente:

0 Sobre (A): “N° expediente licitacion: Documentacion Administrativa y de

solvencia”.

o0 Sobre (B): “N° expediente licitacion: Criterios evaluables mediante un juicio de
valor”.

o Sobre (C): “N° expediente licitacion: Criterios evaluables mediante férmula
matematica”.

El Sobre (A) contendra los documentos que se detallan en el apartado 8.5, el Sobre (B)
la documentacion indicada en el apartado 8.6 y el Sobre (C) la documentacion
enumerada en el apartado 8.7 del presente Pliego.

La entrega de las proposiciones impone a los concursantes la obligacion de aceptar la
licitacion si se les adjudica. Una vez presentada una proposicion, no podra ser retirada,
salvo por razones justificadas, asi apreciadas por el EVE.

Sobre (A): Documentacion Administrativa y de Solvencia.

Esta documentacion se presentara en el Registro de Entrada del EVE en sobre cerrado
indicando el n° de expediente y la descripcion del objeto indicado en el APARTADO
“A” de la Caratula de este Pliego, con la indicacion “Documentacion Administrativa y de
Solvencia”.

En lo referente a la Documentacién Administrativa, aquellos licitadores que se
encuentren inscritos en el Registro Oficial de Contratistas del Gobierno Vasco
deberan presentar Unicamente copia del certificado acreditativo correspondiente, que
deberd ir acompanado de una declaracion responsable, en la que se asegure la validez
y vigencia de los datos aportados al Registro, el ANEXO VI debidamente
cumplimentado y el ANEXO XI debidamente cumplimentado y firmado.

Aquellos otros que no figuren inscritos en el Registro referido, deberdn acompanar en
el Sobre (A), mediante su presentacion en el Registro de Entrada, los siguientes
documentos:

a. D.N.I, o documento fehaciente que haga sus veces, de quien presente la
proposicién, y los que comparezcan o firmen proposiciones en nombre de otro
acompanaran también poder bastante a tal efecto.

b. La capacidad de obrar de los empresarios que fueren personas juridicas se
acreditard mediante la escritura de constitucién o modificacion, en su caso,
inscrita en el Registro Mercantil, cuando este requisito fuera exigible conforme a
la legislacion mercantil que le sea aplicable. Si no lo fuere, la acreditacion de la
capacidad de obrar se realizar& mediante la escritura o documento de
constitucion, estatutos o acto fundacional, en el que constaran las normas por las
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e.

f.

que se regula su actividad, inscritos, en su caso, en el correspondiente Registro
oficial.

Poder con facultades suficientes para contratar, de conformidad con lo estipulado
en el apartado anterior, en cuanto a la forma de acreditacién de la capacidad de
obrar.

Declaracién responsable, suscrita por persona con facultades, de no estar incurso
el empresario en causa de prohibicién, incapacidad o incompatibilidad de las
previstas en el articulo 60 del TRLCSP. A tal fin, se aportaran debidamente
cumplimentado y firmado el ANEXO Il de este Pliego. En dicha declaracién se hara
constar expresamente la circunstancia de hallarse al corriente del cumplimiento
de las obligaciones tributarias y con la Seguridad Social, sin perjuicio de que la
justificacion acreditativa de tal requisito deba exigirse antes de la formalizacién
del contrato con el empresario que haya sido seleccionado.

El ANEXO VI debidamente cumplimentado.

El ANEXO Xl debidamente cumplimentado y firmado.

Si asi se hubiera establecido en el APARTADO “G” de la Caratula, debera aportarse
aval constituido en concepto de garantia provisional y por el importe indicado en ese
apartado. La garantia provisional se cancelard y devolverd a los licitadores no
seleccionados una vez que el empresario seleccionado formalice el contrato.

Por lo que se refiere a la solvencia econdémica. financiera y técnica o profesional del
licitador, las empresas licitadoras deberan acreditar la siguiente clasificacién:

Grupo L - Servicios Administrativos.

06 - Servicios de porteria, control de accesos e
Subgrupo | . ., s

informacion al publico.
Categoria | B

En su defecto, debera aportarse la siguiente documentacion:

Solvencia econdémica y financiera.

Informe de las Instituciones Financieras, o, en su caso, justificante de la existencia
de un seguro de indemnizacién por riesgos profesionales.

Las cuentas anuales presentadas en el Registro Mercantil o en el Registro oficial
qgue corresponda. Los empresarios no obligados a presentar las cuentas en
Registros oficiales podran aportar, como medio alternativo de acreditacién, los
libros de contabilidad debidamente legalizados.

Declaracién sobre el volumen global de negocios y, en su caso, sobre el volumen
de negocios en el ambito de actividades correspondiente al objeto del contrato,
referido a la tltima anualidad disponible.
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o Solvencia técnica o profesional.

1. Relacién de los principales servicios o proyectos de similares caracteristicas,
realizados en los Ultimos tres (3) afios que incluya importe, fechas y beneficiarios
de los mismos.

2. Una descripcién del equipo de trabajo que presenta para la elaboracion del
presente proyecto, demostrando su capacitacion y experiencia en este campo.

Si por razones justificadas no se pudiera facilitar las referencias solicitadas, podra
acreditar su solvencia econdémica y financiera por cualquier otra documentacion
considerada como suficiente por el EVE.

- Integracién de la solvencia con medios externos

Para acreditar la solvencia necesaria para celebrar este contrato, el contratista podra
basarse en la solvencia y medios de otras entidades, independientemente de la
naturaleza juridica de los vinculos que tenga con ellas, siempre que demuestre que,
para la ejecucion del contrato, dispondra efectivamente de esos medios.

A fin de demostrar que efectivamente el contratista dispondra de esos medios durante
la ejecucién del contrato y que las partes que deban ser ejecutadas por los
subcontratistas no exceden en computo total del 50 por ciento del precio del contrato,
debera aportarse un compromiso de subcontratacién que deberd ajustarse a las
siguientes condiciones:

a) Podra presentarse inicialmente en documento privado. No obstante, si la empresa
resultara adjudicataria provisional debera documentarse en escritura publica.

b) Deberd indicarse la parte del contrato que tenga previsto subcontratar y el
porcentaje que supone respecto del precio del contrato.

c) Debera expresar que, para el caso de que la empresa resultara adjudicataria del
contrato, se ponen a disposicién de la subcontratista todos los medios necesarios
para ejecutar la parte del contrato correspondiente.

d) La futura subcontratista debera quedar identificada por el nombre o, al menos, a
través de su perfil empresarial. Si la adjudicataria pretendiera después
subcontratar con otras empresas distintas a las asi identificadas, se aplicara lo
establecido en el articulo 227.2, letras a) y c) del TRLCSP.

- Las empresas no espainolas de Estados miembros de la Comunidad Europea y las
demas empresas extranjeras, acreditaran la capacidad de obrar y la solvencia
economica, financiera y técnica o profesional del siguiente modo:

1. Capacidad:
» Las empresas no espanolas de Estados miembros de la Comunidad Europea o
signatarios del Acuerdo sobre el Espacio Econédmico Europeo, mediante inscripcion
en los Registros o presentacién de las certificaciones que se indican en el Anexo |
del RGLCAP.
» Las demdas empresas extranjeras,
- Informe de la respectiva Mision Diplomatica Permanente u Oficina Consular
de Espafia, en el que se haga constar, previa acreditacion por la empresa, que
figuran inscritas en el Registro Local profesional, comercial o andlogo, o en su
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defecto, que actian con habitualidad en el trafico local en el ambito de las
actividades a las que se extiende el objeto del contrato.

- Ademas deberd acompanarse informe de la Misién Diplomatica Permanente
en Espaina o de la Secretaria General de Comercio Exterior del Ministerio de
Economia sobre la condicion de Estado signatario del acuerdo sobre
Contratacién Publica de la Organizacién Mundial del Comercio.

- Acreditacién de que la empresa tenga abierta sucursal en Espana, con
designaciéon de apoderados o representantes para sus operaciones y que
estén inscritas en el Registro Mercantil.

2. Solvencia econémica y financiera, técnica o profesional:

Conforme a lo establecido en los apartados precedentes de esta clausula. En todo
caso, las empresas extranjeras no comunitarias, si es exigible para las empresas
espanolas, deberdn acreditar estar clasificadas seguin se dispone en el APARTADO
“N” de la Caratula de este Pliego.

Cuando varias empresas acudan a una licitacion constituyendo una agrupacion
temporal, cada uno de los empresarios que la compongan, deberd acreditar su
capacidad de obrar y solvencia conforme a los apartados anteriores, siéndoles de
aplicacién a efectos de clasificacion de contratistas -en su caso- lo previsto en el
articulo 67.5 del TRLCSP.

Sélo en el caso de que la licitacion sea adjudicada a la agrupacion de empresas deberan
éstas acreditar la constitucién de la misma en escritura publica ante el 6rgano de
contratacién, debiendo nombrar representante o apoderado Unico de la unién con
poderes bastantes para ejercitar los derechos y cumplir las obligaciones que del
contrato se deriven hasta la extincion del mismo. La duracién de las uniones
temporales de empresarios sera coincidente con la del contrato hasta su extincion.

En el caso de tener un nimero de trabajadores minusvalidos no inferior al 2 por 100
del total de la plantilla, y con el fin de acogerse a lo dispuesto en la Disposicién
Adicional cuarta del TRLCSP y Orden de 17 de diciembre de 2001 del Ministerio de
Sanidad y Consumo, se deberd acreditar dicha existencia mediante certificacién
expedida al efecto o documentacién pertinente.

Sobre (B): Documentacion relativa a criterios no cuantificables por formula.
El licitador acompanara la siguiente documentacién:

a) Programa de trabajo descriptivo del objeto del contrato, en el que se desglosara:

- Lacapacidad de respuesta ante incidencias.

- La disponibilidad de personal concreto con preparacion de antemano en el
puesto.

- Laestructuray los medios de apoyo al servicio.

- Las mejoras propuestas a las prescripciones técnicas.

b) Informe que exponga exhaustivamente la metodologia que el oferente propone
seguir en el desarrollo de la prestacion, y en especial:

- Lafdérmula para las sustituciones en caso de bajas u otras contingencias.
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- La cualificacién, aptitud, y experiencia del personal que cubra las vacaciones,
bajas u otras contingencias.
- Elsistema de control y seguimiento de los trabajos.

c) El plan de formacidn (sobre todo en lo que se refiere a la practica de extincion de
incendios, primeros auxilios, idiomas, etc.)

d) Mejoras. Se incorporaran mejoras cuantificables que aporten valor al servicio. Se
valoraran hasta un maximo de cinco mejoras.

En cualquier caso, debera presentarse toda aquella documentacién mencionada en el
Pliego de Prescripciones Técnicas y que sea necesaria para la ponderacién de los
criterios de adjudicacion recogidos en el APARTADO “O” de la Caratula de este
Pliego.

Asimismo, los licitadores que tengan pensado subcontratar parte de los trabajos
objeto de este contrato, deberan indicar expresamente la parte del contrato que
tengan previsto subcontratar, sefialando su porcentaje respecto al precio del contrato
y el nombre o perfil empresarial definido por referencia a las condiciones de solvencia
profesional o técnica, de los subcontratistas a los que se vaya a encomendar su
realizacion, conforme al ANEXO IX.

Cualquier cambio posterior de los subcontratistas identificados inicialmente en la
oferta requerird la previa autorizacion del EVE y estard sujeto a lo sefalado en la
clausula 222 del Pliego.

En el Sobre (B) no debera constar mencién alguna respecto al precio o las condiciones
econdmicas ofertadas por el licitador. El incumplimiento de esta premisa conllevara
automaticamente la eliminacion de la oferta.

La omisién de cualquiera de los documentos citados o la no observancia estricta del
cumplimiento de lo previsto en los apartados anteriores, podriaser motivo para la
no admisién de la oferta.

La extension maxima permitida para este Sobre (B) no podra exceder las 25 paginas.

Sobre (C): Criterios evaluables mediante formula matematica.

Segun modelo de proposicion del ANEXO | de este Pliego (en todo caso, el precio no
podra superar la cantidad del presupuesto maximo autorizado previsto, en su caso en
la caratula del pliego) y con arreglo a lo indicado en el Pliego de Prescripciones
Técnicas. La cantidad correspondiente al IVA figurara en todo caso como una partida
independiente.

La proposicion econémica se presentara escrita de forma mecanizada y firmada, no
aceptandose aquéllas que tengan omisiones, errores o tachaduras que impidan
conocer con claridad el contenido de la oferta. En caso de existir una discrepancia
entre |la cuantia sefialada en nimero vy en letra, prevalecera esta ultima.
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De acuerdo con los articulos 145y 147 del TRLCSP, cada licitador no podra presentar
mas de una proposicion, pero ésta podra contener cuantas soluciones variantes se
considere oportuno, siempre que asi se haya previsto en el APARTADO “M” de la
Caratula de este Pliego, conllevando la necesaria presentacion por el licitador de las
ofertas econdmicas relativas a las variantes que proponga.

APERTURAY EXAMEN DE LAS PROPOSICIONES.
Concluido el plazo de presentacién de proposiciones se procederd a la calificacion de
la documentacion presentada por los licitadores.

No sera de aplicacién lo establecido en el articulo 160.1 del TRLCSP sobre la apertura
de las proposiciones para los contratos de caracter armonizado.

La omision de la documentacién administrativa exigida, asi como su presentacion
defectuosa, determinara la inadmisién del licitador. Si se trata de un error material,
conforme a lo dispuesto en el articulo 81 del RGLCAP, se otorgara un plazo de tres (3)
dias habiles para su subsanacién. La comunicacién para este tramite se realizara por
fax al nUmero que haya sido facilitado por el licitador en su oferta.

Quedaran excluidos los licitadores que no hayan acreditado su capacidad y/o su
solvencia econdmica y financiera y técnica o profesional en los términos fijados en
este Pliego o, en su caso, la correspondiente clasificacion como empresas de servicios.

CRITERIOS BASICOS PARA LA SELECCION DE LA OFERTA.

El EVE podra, siempre antes de proceder a la adjudicacion, renunciar a la adjudicacion
del contrato por razones debidamente justificadas en el expediente, o desistir del
procedimiento de adjudicacién en caso de haberse producido una infracciéon no
subsanable de las normas de preparacion del contrato o de las reguladoras del
procedimiento de adjudicacion.

En caso de que el EVE renuncie o desista a la celebracion del contrato, se compensara
a los licitadores mediante el abono de 100 Euros a cada uno.

El EVE, de no declarar desierto el Concurso, tendra la facultad de adjudicar el contrato
a la proposicion econémicamente mas ventajosa sin atender necesariamente al valor
econémico de la misma.

Los criterios basicos de valoracion de las ofertas seran los recogidos en el APARTADO
“O” dela Caratula.

Como criterios adicionales a tener en cuenta para realizar la adjudicacion, siempre que
asi se hubiese establecido y en el contexto de las correspondientes proposiciones
econdémicas, se estimaran de forma positiva las garantias que, en conjunto, tiendan a
avalar la correcta ejecucion de los trabajos en las condiciones y plazos establecidos.

Dentro de este contexto la proposicién econdmica no es por si misma determinante,
pero tenderan a seleccionarse aquellas ofertas mas razonablemente ajustadas al valor
que, del propio Concurso, quepa deducir para los trabajos.

PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS Y DE PRESCRIPCIONES TECNICAS-EXPDT.N° ESG/17/004



ENERGIAREN il

EUSKAL ERAKUNDEA

ENTE VASCO

DE LAENERGIA "D

10.6.

10.7.

11.
11.1.

11.2.

Valores anormales o desproporcionados. En el caso de que la propuesta
econémicamente mas ventajosa incurriese en valores anormales o desproporcionados
y el érgano de contratacion, considerando la justificacién efectuada por la empresa y
los informes requeridos, estimase que la oferta no puede ser cumplida como
consecuencia de la inclusiéon de valores anormales o desproporcionados, acordara
designar como oferta econémicamente mas ventajosa a aquella que hubiese obtenido
el segundo mayor niimero de puntos y que se estime puede ser cumplida a satisfaccién
del EVE y que no sea considerada anormal o desproporcionada.

Se considerard que una proposicidon estd incursa en valores anormales o
desproporcionados cuando el precio ofertado sea inferior en un veinte por ciento
(20%) a la media aritmética de las proposiciones admitidas.

La declaracién del caracter anormal o desproporcionado requerira la previa solicitud
de informaciéon a quienes estuviesen supuestamente comprendidos en ella, el
asesoramiento técnico del servicio correspondiente, e informe del Organo de
Contratacion.

En el caso de igualdad entre dos o mas licitadores, desde el punto de vista de los
criterios objetivos que sirven de base para la adjudicacion, serd preferida la
proposicion presentada por aquella empresa que, en el momento de acreditar su
solvencia técnica, tenga en su plantilla un nimero de trabajadores minusvalidos no
inferior al 2 por 100 de la misma.

SELECCION DEL EMPRESARIO CONTRATISTA.

El plazo maximo para la valoracion y seleccion del empresario cuya oferta haya
resultado ser la oferta econédmicamente mas ventajosa serad de treinta (30) dias, a
contar desde la fecha de finalizacion del plazo de presentacién de proposiciones.

Transcurrido ese plazo sin que se haya notificado dicho acuerdo, si asi lo estiman
oportuno, los licitadores podran manifestar su intencion de retirar su proposicion.

Seleccionado el empresario que haya formulado la oferta econdmicamente mas
ventajosa para el EVE, y con caracter previo a la formalizacion del contrato, momento
en el que se entendera éste perfeccionado, dicho licitador debera aportar ante el EVE,
en el plazo maximo de diez (10) dias habiles a contar desde el siguiente a aquél en que
hubiera recibido el requerimiento, los siguientes documentos:

a) Obligaciones tributarias:

- Certificacién positiva, expedida por la Agencia Estatal de Administracién
Tributaria, de hallarse al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones
tributarias o declaracién responsable de no estar obligado a presentarlas.

- Certificaciéon positiva, expedida por las Haciendas Forales, justificativa de la
inexistencia con la Administracion de deudas de naturaleza tributaria en periodo
ejecutivo o, en el caso de contribuyentes contra los que no proceda la utilizacién
de la via de apremio, deudas no atendidas en periodo voluntario.
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b) Obligaciones con la Seguridad Social: Certificacion positiva expedida por la
Tesoreria Territorial de la Seguridad Social, de hallarse al corriente en el
cumplimiento de sus obligaciones con la Seguridad Social, o declaracion
responsable de no estar obligado a presentarlas.

c) Impuesto sobre Actividades Econdmicas: Justificante de estar dado de alta en el
Impuesto sobre Actividades Econdmicas y al corriente en el pago del mismo,
aportando al efecto copia de la carta de pago del ultimo ejercicio, a la que se
acompanara una declaracién responsable (ANEXO V) de no haberse dado de baja
en la matricula del citado impuesto. En caso de estar exento de este impuesto se
presentara declaracion justificativa al respecto.

d) Acreditacion, mediante la oportuna certificacién de la Aseguradora, de la plena
vigencia, alcance de coberturas y adecuacion de los seguros correspondientes a
las condiciones recogidas en la cldusula 20? de este Pliego.

e) Justificante de haber constituido la garantia definitiva, en el caso de que asi se
haya previsto en el APARTADO “H” de la Caratula. Los medios de constitucion de
la garantia serdn los previstos en el articulo 96 del TRLCSP.

f)  Otra documentacién. Cualesquiera otros documentos acreditativos de su aptitud
para contratar o de la efectiva disposicion de los medios que se hubiesen
comprometido a dedicar o adscribir a la ejecucién del contrato.

La presentacién de estos documentos debera hacerse en el Registro de Entrada del
EVE.

De no cumplimentarse adecuadamente el requerimiento en el plazo senalado, se
entenderd que el licitador ha retirado su oferta, procediéndose en ese caso a recabar
la misma documentacién al licitador siguiente, por el orden en que hayan quedado
clasificadas las ofertas.

El EVE adjudicara el contrato dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la
recepcioén de la documentacién. Dicha adjudicacion serd motivada y se comunicara a
todos los licitadores mediante el envio de notificacion (fax/correo/correo electrénico)
y su publicacion en el Perfil del Contratante.

FORMALIZACION DEL CONTRATO.
El EVE se reserva la facultad de verificar el contenido de la oferta, incluida la
documentacién administrativa previamente a la formalizacion del contrato.

La formalizacion del contrato se realizard en un plazo maximo de quince (15) dias
naturales desde el siguiente a la notificacion al empresario y al resto de licitadores de
que su oferta ha resultado ser la seleccionada.

Mediante la formalizacion del contrato, el EVE manifiesta su consentimiento
contractual, entendiéndose con ello perfeccionado el contrato.

El contrato deberd incluir necesariamente las menciones contenidas en las
Instrucciones Internas de Contratacion del EVE.
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La formalizacion del contrato no podra realizarse si el empresario seleccionado no ha
aportado la totalidad de los documentos exigidos en el presente Pliego. Si por causas
imputables al empresario no llegara a formalizarse el contrato, el EVE tendra derecho
a incautar la garantia provisional que, en su caso, haya sido constituida o, en su
defecto, a ser indemnizado por el empresario hasta un maximo de un 3 por 100 del
presupuesto del contrato.

El contrato se formalizard en documento privado y seran de cuenta del empresario
seleccionado todos los gastos e impuestos derivados de la formalizacién.

En el caso de que el contrato fuera adjudicado a una Agrupacién de Empresas deberan
éstas acreditar la constitucion de la misma, en escritura publica, dentro del plazo
otorgado para la formalizacién del contrato y el NIF asignado a la Agrupacion.

El contratista deberd guardar sigilo respecto a datos o antecedentes que, no siendo
publicos o notorios, estén relacionados con el objeto del contrato, y de los que tenga
conocimiento con ocasién del mismo.

EJECUCION DEL CONTRATO.

El contrato se ejecutard con sujecién a lo establecido en su clausulado y en los pliegos,
y de acuerdo con las instrucciones que para su interpretacion diere al contratista el
6rgano de contratacion, o quien en éste delegue, o el Responsable del Contrato.

La ejecucion del contrato se realizard a riesgo y ventura del contratista.

El contratista sera responsable de la calidad técnica de los trabajos que desarrolle y de
las prestaciones y servicios realizados, asi como de las consecuencias que se deduzcan
para EVE o para terceros de las omisiones, errores, métodos inadecuados o
conclusiones incorrectas en la ejecucién del contrato.

El contratista se compromete a facilitar la informacién complementaria y asistencia
técnica necesaria para la perfecta utilizacion del resultado del contrato (documentos y
todo tipo de informacion).

Seraresponsabilidad del contratista la correcta aplicacion del contrato y los riesgos de
siniestro, tanto del material como de personal y de terceros, durante la realizacién de
los trabajos.

El contratista esta obligado a guardar sigilo respecto de los datos y antecedentes que,
no siendo publicos o notorios, estén relacionados con el objeto del contrato, de los que
tenga conocimiento con ocasion del mismo, tanto durante la vigencia del contrato
como después de su terminacion.

La realizacion por el contratista de cualquier trabajo que no esté definido en el
contrato o que no haya sido autorizado previamente por el érgano de contratacién o el
Responsable del Contrato no sera remunerado por EVE.
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MODIFICACION DEL CONTRATO.
EVE podra modificar el contrato:

(a) Por las causas tasadas establecidas en el articulo 107 del TRLCSP.

(b) Y, en su caso, por las causas que se detallan en el ANEXO X de este Pliego de
Clausulas Administrativas Particulares. Estas modificaciones no podran superar el 20
por 100 del precio del contrato primitivo.

Las modificaciones acordadas por las causas sefaladas en los apartados anteriores
seran obligatorias para el contratista que no tendra derecho a reclamar indemnizacién
alguna aun cuando supongan una supresion o reduccion de algunas de las prestaciones
objeto del contrato

El precio de las modificaciones contractuales se fijara de forma contradictoria entre
ambas partes.

La fijacion del precio de las modificaciones se realizara en atencién a los precios
ofertados por el contratista.

Cuando las modificaciones supongan la introduccion unidades de obra, servicios o
suministros no comprendidas en los proyectos o cuyas caracteristicas difieran
sustancialmente de ellas, los precios de aplicacién de las mismas seran fijados por EVE,
previa audiencia del contratista por plazo minimo de tres (3) dias habiles. Si éste no
aceptase los precios fijados, el érgano de contratacién podra contratarlas con otro
empresario en los mismos precios que hubiese fijado o ejecutarlas directamente. La
contratacién con otro empresario se realizard con arreglo a las previsiones de las
Instrucciones Internas de Contratacion de EVE, siempre que la cuantia del contrato
sea inferior a los umbrales comunitarios.

Las modificaciones del contrato deberan formalizarse por escrito.

Cuando, como consecuencia de una modificacién del contrato, experimente variacién
el precio del mismo, deberd reajustarse la garantia definitiva, para que guarde la
debida proporcion con el nuevo precio modificado, en el plazo de quince dias contados
desde la fecha en que se notifique al empresario el acuerdo de modificacion.

Acordada por EVE la redacciéon de la modificacién del contrato, si ello implica la
imposibilidad de poder seguir ejecutando determinadas partes de los trabajos, debera
acordarse la suspension temporal, parcial o total, seglin proceda, del contrato.

Cuando la tramitacién de un modificado exija la suspensién temporal parcial o total de
la ejecucién de los trabajos y ello ocasione graves perjuicios para el interés publico,
EVE podrd acordar que contintden provisionalmente las mismas tal y como esté
previsto en la propuesta técnica que elabore el responsable del contrato, siempre que
la causa de la modificacién se desenvuelva dentro de los limites previstos en este
Pliego de Clausulas Administrativas Particulares y exista crédito adecuado y
suficiente para su financiacién.
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15. PRORROGA DEL CONTRATO.
El contrato sera prorrogable en los términos previstos en la caratula de este Pliego.

Si se produjeran las prérrogas previstas, el precio del contrato sera el previsto inicialmente,
si bien serd objeto de revisiéon en cada una de las anualidades de prérroga mediante la
aplicacién del 85% IPC fijado por el Instituto Nacional de Estadistica correspondiente al afo
natural inmediatamente anterior (art. 90.3 TRLCSP).

16. ABONO DELPRECIO.

El contratista tendra derecho al abono de las prestaciones efectivamente realizadas, previa
recepcion de conformidad de los trabajos por parte del EVE, y remisién de la
correspondiente factura.

En la Caratula de este Pliego se determina la modalidad de pago del precio.
En ningln caso podrd efectuarse pago alguno hasta que no se haya formalizado el
correspondiente contrato.

No tendra derecho el contratista al abono de las mejoras realizadas sin autorizacién expresa
del Responsable del Contrato.

EVE se reserva el derecho de detraer del precio las penalidades impuestas por EVE al
contratista de conformidad con el presente Pliego.

17. PLAZOSY PENALIDADES POR DEMORA.

a) El contratista queda obligado al cumplimiento del contrato dentro de los plazos fijados
para su realizacion en la Caratula, asi como del Plan de Trabajo presentado con su
proposicién técnica.

b) La constitucién en mora en cualesquiera plazos por el contratista no precisard
intimacién previa por parte de EVE. La imposicién de penalidades consecuentes con
dichos retrasos se aplicard automaticamente por EVE.

c) Si llegado al término del plazo final o al vencimiento de alguno de los plazos parciales
establecidos, el contratista hubiera incurrido en mora por causas imputables al mismo,
EVE podra imponer al contratista una penalizacion del 20% del precio finalmente
acordado. El importe de las penalidades no excluye la indemnizacién a que pudiese
tener derecho EVE por los dafios y perjuicios originados por la demora del contratista,
ni el derecho de EVE de instar la resolucién del contrato.

d) Para la imposicion de este tipo de penalidades se sustanciara un procedimiento en el
que necesariamente tendrd lugar tramite de alegaciones al contratista, oido el
Responsable del Contrato.

18. CUMPLIMIENTO DEFECTUOSO O INCUMPLIMIENTO PARCIAL POR EL
CONTRATISTA.

EVE determinara si la prestacion realizada por el contratista se ajusta a las prescripciones

establecidas para su ejecuciéon y cumplimiento, requiriendo, en su caso, la realizacion de las

prestaciones contratadas y la subsanacion de los defectos observados con ocasién de la

recepcion en el correspondiente plazo, que no podra exceder de veinticuatro (24) horas.
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Si los trabajos efectuados no se adecuan a la prestacion contratada, como consecuencia de
vicios, deficiencias o defectos imputables al contratista, EVE podra rechazar dichos trabajos,
quedando exento de la obligacién de pago, y optar por la resolucién del contrato, con abono
por el contratista de una penalizacion del 20% del precio finalmente acordado.

El importe de las penalidades no excluye la indemnizacién a que pudiese tener derecho EVE
por los dafios y perjuicios originados por el incumplimiento del contratista.

19. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA.

19.1 Prevencion de riesgos laborales

El contratista cumplird y hard cumplir con todo rigor a su personal y a sus subcontratistas las
obligaciones impuestas por la Legislacién Laboral, incluido el Convenio Colectivo de
aplicacion y especialmente toda obligacion derivada de la Ley 31/1995 de 8 de noviembre
sobre Prevencion de Riesgos Laborales, asi como su normativa de desarrollo, incluidos (y en
especial) al articulo 24 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencién de Riesgos
Laborales, y al R.D. 171/2004, de 30 de enero.

19.2 Obligaciones laborales y sociales minimas de las empresas contratistas

a) El contrato objeto de este concurso se halla sujeto al cumplimiento de las
disposiciones legales, reglamentarias y convencionales vigentes y que resulten de
aplicacién en materia laboral, de Seguridad Social y de seguridad y salud en el trabajo
de conformidad con la LEY 3/2016, de 7 de abril, para la inclusion de determinadas
clausulas sociales en la contratacion publica (BOPV n° 71 de 15 de abril de 2016).

En consecuencia, el contratista respecto al personal que emplee en la realizacion del
trabajo adjudicado, esta obligado al exacto cumplimiento de la normativa vigente en
materia laboral, de Seguridad Social, de integracién social de minusvalidos y de
prevencion de riesgos laborales y, con respecto a estas ultimas, de formacién social,
comprometiéndose a que por parte de la empresa subcontratista - en su caso -se
cumpla la legislacién vigente en materia laboral respecto a sus trabajadores/as.

b)  El contratista estard obligado a que el trabajo, tanto en su empresa como con las
empresas que subcontrate, en su caso, se desempene en condiciones dignas, siéndoles
de aplicacion a los trabajadores/as el convenio del sector que forman parte,
especialmente en cuanto a subrogacion del personal se refiere.

A este respecto, antes de la adjudicacion del contrato, el contratista estara obligado a
indicar el convenio colectivo que sera de aplicacién a los trabajadores y trabajadoras
que realicen la actividad objeto del contrato, asi como la obligacién de facilitar al EVE
cuanta informaciéon se requiera sobre las condiciones de trabajo que, una vez
adjudicado el contrato, se apliquen efectivamente a esos trabajadores y trabajadoras.

c) El contratista deberd, a lo largo de toda la ejecucion del contrato, abonar el salario
recogido en el convenio colectivo de aplicacion segun la categoria profesional que le
corresponda a la persona trabajadora, sin que en ninguin caso el salario a abonar pueda
ser inferior a aquel.

d) El contratista reconocerd expresamente tener el conocimiento, la capacidad, los
recursos y medios necesarios para cumplir y hacer cumplir todas las disposiciones y
normas que resulten de aplicacion para la ejecucion del Contrato en materia de
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Higiene, Seguridad y Medio Ambiente, manteniendo indemne al EVE frente a
cualquier reclamacion derivada de incidentes acaecidos en relacién con tales materias
con ocasién de la ejecucion del Contrato.

El contratista deberd proveer a todo su personal con los equipos de proteccion
personal homologados que sean de aplicacion segun el plan de prevencion de riesgos
laborales derivado del andlisis de riesgos realizado para los trabajos objeto del
Contrato, asegurandose de que tal personal ha recibido la formacion necesaria en el
uso de tales equipos.

El contratista deber3d, a requerimiento de EVE, presentar toda la documentacién que
acredite el cumplimiento de aquellas obligaciones que deban o puedan estar
documentadas.

La falta de presentacién o demora injustificada constituira un incumplimiento de las
obligaciones contractuales y por lo tanto EVE podra resolver el Contrato de acuerdo
con lo establecido en este documento.

El personal adscrito a los trabajos dependera exclusivamente del contratista, el cual
tendra todos los derechos y deberes inherentes a su calidad de empresario respecto
del mismo.

El EVE no adquiere en virtud de la formalizacion del contrato ninguna de las
obligaciones laborales y sociales que legal o reglamentariamente le corresponden al
contratista respecto de su personal. El contratista, en todo caso, se compromete a
dejar indemne al EVE respecto de cualquier reclamacion dirigida por su personal o por
terceros en relacién con el cumplimiento de estas obligaciones.

En general, el contratista respondera de cuantas obligaciones le vienen impuestas en
su caracter de empleador, asi como del cumplimiento de cuantas normas regulan y
desarrollan la relacién laboral o de otro tipo, existente entre aquél, o entre sus
subcontratistas, y los trabajadores de uno y otro, sin que pueda repercutir contra EVE
ninguna multa, sancién o cualquier tipo de responsabilidad que por incumplimiento de
alguna de ellas, pudieran serle impuestas.

En cualquier caso, el contratista, indemnizard a EVE de toda cantidad que se viese
obligada a pagar por incumplimiento por parte del contratista de las obligaciones
establecidas en este Pliego, aunque ello le venga impuesto por resolucién judicial o
administrativa.

A la extincion del contrato no podra producirse en ninguin caso la consolidacion de las
personas que hayan realizado los trabajos objeto del contrato como personal de EVE.

Corresponderan al contratista, y seran de su cargo, todos los costes en que incurra
para la ejecucién del contrato.

La falta de presentacion o demora injustificada en la presentacién de documentacion
requerida por el EVE, el incumplimiento de las previsiones contenidas en esta cldusula
o de lo previsto en la LEY 3/2016, de 7 de abril, para la inclusiéon de determinadas
clausulas sociales en la contratacion publica (BOPV n°® 71 de 15 de abril de 2016) por
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el Contratista, constituird un incumplimiento de las obligaciones contractuales y por lo
tanto EVE podrd; imponer las penalidades por cumplimiento defectuoso indicadas en
este Pliego, iniciar un procedimiento para instar la prohibicién de contratar del
empresario/ay, en su caso, resolver el Contrato de acuerdo con lo establecido en este
documento.

19.3 Obligaciones en materia de medio ambiente.

El contratista evitara que sus operaciones o las de sus Subcontratistas tengan un impacto
negativo sobre el medio natural o sobre la vida animal y vegetal, y tomard las medidas
necesarias para anular o reducir al minimo cualquier incidencia que pudiera surgir durante
tales operaciones.

El contratista realizara el trabajo cumpliendo con todas las leyes, reglamentaciones y
recomendaciones dictadas por las autoridades competentes en materia medioambiental y
observard estrictamente todas las normas adicionales que EVE pueda establecer, siendo el
Unico responsable de la no observancia de las mismas.

19.4 Permisos de Terceros.

Con independencia de los contratos y gestiones que el EVE estime oportuno asumir por si
misma, el contratista se responsabilizard de obtener cuantos permisos y licencias sean
precisos ante particulares, asociaciones, empresas y organismos, para una correcta
ejecucion del trabajo. El coste que, en su caso, pudiera suponer la obtenciéon de estos
permisos sera de cuenta exclusiva del contratista.

20. SEGUROS.
El contratista suscribird y mantendra los seguros que a continuacién se indican:

a) Seguro de Responsabilidad Civil Profesional: Que cubra los errores y omisiones en las
que los profesionales, (abogados, ingenieros, peritos...) que presten sus servicios para el
EVE, puedan incurrir en el desarrollo de su trabajo o en el ejercicio de sus funciones.

Dicho seguro debera ser suscrito con una Compania Aseguradora de reconocido prestigio, e
incluir un limite de indemnizacion de no menos de 600.000 Euros.

1.- Antes de iniciar la ejecucion del Contrato, el contratista enviara acreditacion (mediante la
oportuna certificacion de la Aseguradora ) de la plena vigencia, alcance de coberturas y
adecuacién de los seguros correspondientes a las condiciones aqui recogidas,
comprometiéndose a ampliar el alcance de los mismos si, en opinién del EVE, se hiciera
preciso.

2.- Si el contratista no obtiene y/o no mantiene los seguros previstos en el Contrato, o no
proporciona los correspondientes certificados de vigencia de los seguros, con constancia de
su pago, dentro de los treinta (30) dias naturales siguientes a la entrada en vigor del
Contrato o de la fecha en que dicho seguro fuese requerido por la Contratante, ésta tendra
derecho a procurar una cobertura de seguros similar, cuyos costes seran cargados a la
contratista y oportunamente descontados de cualquier suma que la Contratante adeudase a
la contratista.
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3.- Las exigencias que en materia de Seguros se establecen para el contratista, deberan ser
trasladadas por éste de manera adecuada y proporcional a su riesgo a todos los
subcontratistas que contrate para la ejecucion del Contrato, respondiendo ante el EVE o
quien corresponda de cualquier falta que a este respecto pudiera producirse.

4.- El contratista debera comunicar a EVE toda modificacion, renovacion o cancelacion de
las pélizas indicadas en los apartados anteriores. Asimismo, cuando sea requerido para ello,
también entregara copia de los contratos de seguro y el recibo justificante del pago de la
prima.

El no envio de la acreditaciéon correspondiente o documentacién complementaria requerida
se considerara como incumplimiento contractual.

5.- Los riesgos, obligaciones y responsabilidades previstas a cargo del contratista no quedan
limitadas por la contratacion de los seguros a que se refiere esta clausula, y, en
consecuencia, el importe de las obligaciones y responsabilidades derivadas de la asuncién de
tales riesgos no podra reducirse en la medida de los mencionados seguros o por falta de
contratacién o cobertura suficiente de ellos en perjuicio de EVE o de terceros.

6.- El coste de todos los seguros especificados en este apartado, seran a cargo de la
contratista.

21. TRATAMIENTO DE LOS DATOS DE CARACTER PERSONAL. CONFIDENCIALIDAD.
21.1 Tratamiento de los datos de caracter personal.

Por tratamiento de datos de caricter personal se entenderdn las operaciones y
procedimientos técnicos de caracter automatizado o no, que permitan la recogida,
grabacion, conservacién, elaboraciéon, modificacién, bloqueo y cancelacién, asi como las
conexiones de datos que resulten de comunicaciones, consultas, interconexiones y
transferencias que afecten a cualquier informacién concerniente a personas fisicas
identificadas o identificables.

En el caso de que el contrato conlleve tratamiento de datos de caracter personal o el acceso
de la empresa contratista o subcontratista a datos de este caracter, se estard a lo siguiente:

1. La contratista Unicamente tratard los datos conforme a las instrucciones del
responsable del tratamiento.

2. Los datos personales objeto del tratamiento seran utilizados, Gnica y exclusivamente,
para la realizacion del objeto del contrato, no pudiendo ser destinados a finalidad
diferente ala sefalada.

3. Ninguno de los datos personales tratados como consecuencia de este contrato sera
facilitado a terceros. A tal efecto, la contratista se compromete a no revelar, transferir,
ceder o comunicar dichos datos o los ficheros creados con los mismos, ya sea
verbalmente o por escrito, por medios electrénicos, papel o mediante acceso
informatico, ni siquiera para su visualizacion, a ningun tercero.

4, La contratista y todo el personal que intervengan en la prestacién objeto del contrato
qguedan obligados por el deber de secreto a que se refiere el articulo 10 de la Ley
Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de datos de caracter Personal.
Este deber perdurard aun después de que el contrato se haya extinguido bien por su
cumplimiento bien por su resolucion.
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5. La contratista se compromete a adoptar las medidas técnicas, administrativas y
organizativas exigidas por la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccién
de Datos de Caracter Personal, necesarias para garantizar la seguridad de los datos de
caracter personal tratados para la realizacion de los trabajos objeto de este contrato:

a) A este respecto, la empresa debera entregar al 6rgano de contratacion antes del
inicio de los trabajos una relacién con el nombre, apellidos, funciones y lugar donde
van a desarrollar el trabajo de todo el personal que tenga acceso a los datos de
caracter personal. Si durante el curso de la ejecucion del contrato fuera necesario
incorporar o dar de baja a personal, la empresa adjudicataria entregara una nueva
relacion en un plazo maximo de una semana desde que sucediera este hecho. Tanto
la empresa adjudicataria como todo el personal que figure en estas relaciones
deberdn comprometerse formalmente por escrito a mantener el secreto
profesional con respecto a los datos tratados.

b) La adjudicataria se obliga a implementar las medidas de seguridad con respecto a
los centros de tratamiento, locales, equipos, sistemas y programas que, en su caso,
se especifican en la Caratula de este pliego.

c) Una vez finalizada la prestacion objeto del contrato deberan devolverse todos los
soportes o destruir o borrar todos los ficheros que contengan datos de caracter
personal por parte del contratista. La destruccion se realizara de tal manera que
sea imposible aplicar cualquier proceso de recuperacion. La certificaciéon de la
devolucion o destruccion de los ficheros se realizard mediante un acta suscrita por
el representante de la adjudicataria y por el director de los trabajos en la que
consten tales circunstancias.

6. El EVE se reserva el derecho a realizar controles durante el periodo de vigencia del
contrato para verificar el cumplimiento de las medidas de seguridad establecidas y
poder adoptar las medidas correctoras oportunas, en su caso.

21.2 Confidencialidad

Se entiende por informacién confidencial toda aquella informacién personal, contractual,
bancaria, técnica y/o comercial a la que tenga acceso o de la que pueda tener conocimiento
el contratista con objeto de la prestacion del servicio contratado.

El contratista se compromete a tratar toda y cada una de la informacién confidencial como
tal y utilizarla exclusivamente con los fines descritos en el presente pliego, sin divulgarla a
terceros y sin ponerla a disposicién del publico, ni hacerla publica o accesible de cualquier
forma.

El contratista se compromete a mantener la mas estricta confidencialidad respecto de dicha
informacion confidencial, advirtiendo de dicho deber de confidencialidad y secreto a sus
empleados, asociados y a cualquier persona que, por su relacién con el contratista deba
tener acceso a dicha informacién para el correcto cumplimiento de las obligaciones
contratadas para con EVE.

El contratista o las personas mencionadas en el parrafo anterior no podran reproducir,
modificar, hacer publica o divulgar a terceros la informaciéon confidencial suministrada por el
EVE con objeto de la prestacién del servicio contratado.
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El contratista no copiara ni reproducira, sin consentimiento previo de EVE, ninglin elemento
o documento que le haya sido entregado (que consista o contenga, en parte o en su
totalidad, informacion confidencial), salvo en aquellos casos en los que la propia prestacion
del servicio asi lo requiera.

En atencion a las caracteristicas del servicio contratado, el contratista devolverd, en su caso,
dichos documentos o elementos, asi como las copias de los mismos, si las hubiera, a peticién
de la parte que los entregd y a mas tardar a la finalizacion de la prestacion contratada.

El incumplimiento de esta obligacién, ademas de las responsabilidades que para el licitador
deriven de la legislacion, dard derecho al EVE a reclamar al adjudicatario los dafios y
perjuicios que se le hayan podido ocasionar.

22. CESIONY SUBCONTRATACION.
a) La prestacion de los servicios objeto de este contrato no podra cederse a un tercero.

b) La subcontratacion de todos o parte de los servicios que son objeto del presente
pliego sélo serd admisible cuando el EVE preste su consentimiento con caracter
previo.

23. CONDICIONESLINGUISTICAS EN LOS CONTRATOS DE SERVICIOS.

Los estudios, informes, proyectos u otros trabajos que constituyan el objeto del contrato se
realizardan en ambas lenguas oficiales, incluidos los interfaces textuales y sonoros de los
diferentes software.

En aquellos contratos que incluyan la prestacion de servicios o relaciones con terceros o
ciudadanos en general, la lengua utilizada en la comunicacion, tanto oral como escrita, entre
la empresa encargada de la ejecucion y los usuarios o personas con las que haya de
relacionarse en ejecucion del contrato sera aquella que elija el usuario o tercero en cada
caso.

Cuando no conste expresamente opcién alguna, las notificaciones y comunicaciones de todo
tipo que la empresa encargada de la adjudicacién dirija a personas fisicas y juridicas se
realizaran en las dos lenguas oficiales, incluyendo las facturas y otros documentos de tréfico,
sin perjuicio de que en cualquier momento el ciudadano pueda ejercer su derecho a la opcién
de lenguay pueda demandar el uso de una sola de las lenguas oficiales.

En las relaciones con la Administracion contratante derivadas del contrato se empleara
normalmente el euskera. A efectos de la ejecucion del contrato, se entiende por emplear
“normalmente el euskera” lo siguiente: a) en las comunicaciones verbales, el personal con
conocimiento de euskera que en funciones de ejecucién del contrato se dirija a la
Administracién contratante se expresara inicialmente en esta lengua. Si la Administracién
contratante se dirige en euskera a personal adscrito a la ejecucién del contrato que no tenga
conocimientos suficientes de esta lengua, la empresa encargada de la ejecucion habra de
facilitar inmediatamente los medios o personal con capacitaciéon linglistica en euskera
necesarios para que la relacién con la Administraciéon derivada de la ejecuciéon del contrato
pueda desarrollarse en euskera; y b) las comunicaciones escritas se redactaran en euskeray
castellano salvo que emisor y receptor opten por el euskera”.
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24. RESPONSABLE DEL CONTRATO.

En la toma de decisiones de indole técnica, EVE podra nombrar un Responsable de Contrato
con funciones de supervision y asesoramiento sobre las actuaciones emprendidas por el
contratista, siendo competencia del érgano de contratacion o de las personas en quien éste
delegue, la adopcién de decisiones que se deriven del seguimiento del desarrollo del
contrato por el Responsable del Contrato.

Asimismo asumird las funciones que se le encomiendan en este Pliego. El 6rgano de
contratacién podra delegar en el Responsable del Contrato todos o algunos de sus derechos
y facultades en relacion con la ejecucion del contrato.

25. EXTINCION/RESOLUCION DEL CONTRATO.
El contrato se extinguira por su conclusién o cumplimiento o por su resolucion.

Ademas de las mencionadas en el presente Pliego, en el Cédigo Civil y en el articulo 223 del
TRLCSP, seran causas de resolucion del Contrato:

(i) En el caso de que durante la ejecucién del contrato, y como consecuencia de
actuaciones de terceros, la ejecucion del contrato deviniera técnica o
econdmicamente inviable, procederd, a juicio razonado de EVE, la resolucién del
contrato, abonandose al contratista exclusivamente por los trabajos encargados por
EVE y efectivamente ejecutados por el contratista hasta el momento en que EVE
acuerde la resolucién, sin que por tal motivo proceda indemnizacién o reclamacién de
cualquier indole por parte del contratista a EVE.

(i) Lademora por el contratista en el cumplimiento del plazo de ejecucién de los trabajos
objeto del contrato.

(iii)  Elincumplimiento de las restantes obligaciones contractuales esenciales.

El acaecimiento de cualquiera de estas causas, en los términos establecidos, facultara a EVE
para dar por resuelto el contrato, con la indemnizacion de dafos y perjuicios y demas
efectos que procedan a su favor conforme a este Pliego y a la normativa aplicable, pudiendo,
ademas, optar por la ejecucion subsidiaria, realizando las obligaciones incumplidas o
continuando la ejecucién de los trabajos por si o a través de las personas o empresas que
determine, a costa del contratista.

26. JURISDICCION COMPETENTE.

Para resolver las cuestiones que se planteen en relacién a la preparacion, adjudicacion,
efectos, cumplimiento y extincion del presente contrato, seran competentes los Tribunales
de la Jurisdiccion Civil (articulo 21.2 del TRLCSP), sometiéndose ambas partes
voluntariamente al fuero de los Juzgados y Tribunales de Bilbao, con renuncia expresa a
cualquier otro foro que pudiera corresponderles.
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ANEXO|
PROPOSICION ECONOMICA
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CONNCAEDLNLL 1 ettt bss s s s s s bss s s s sssasssnssses
Enrepresentacion de 1a @MPIreSa: ...ttt ssssssssssssassasans
CON I INLLF . oottt sse s s s s s bbb e R bbb

Con OfiCiNAS €N (AIFECCION): ..o eeseeesseeessesessessssessesessssesssenns

lo que acredito en la forma prevista en las Condiciones Basicas de Contratacion,
manifiesta lo siguiente:

1

Que esta enterado del anuncio publicado en el Perfil del Contratante del EVE por el
que se convoca CONCURSO para la adjudicacion del contrato de servicio de
recepcion de las oficinas que el Grupo EVE tiene en el edificio Plaza Bizkaia ubicado
en la Alameda de Urquijo 36, Bilbao, para el periodo comprendido entre el
01/01/2018y 31/12/2018.

Que ha examinado y conoce los Pliegos de Clausulas Administrativas Particulares y
el de Prescripciones Técnicas y demas documentacion.

Que, igualmente, conoce los textos legales y reglamentarios a que se refiere la
Clausula Primera del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.

Que encuentra de conformidad, se somete voluntariamente y acepta integramente
y sin variacion, todos los documentos y textos legales y reglamentarios a los que se
refieren los apartados 2 y 3 anteriores.

Que se compromete a llevar a cabo el contrato citado con arreglo a la cantidad total
y maxima de [...] euros mas [...] euros de IVA, que totaliza la cantidad de [...] euros.

EnJ..],al..]de 20]..]

[Nombre de la empresa/licitador].

P.p.
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ANEXOI
DECLARACION RESPONSABLE DEL LICITADOR DE NO HALLARSE INCURSO EN
PROHIBICION PARA CONTRATAR CON LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS

DON / DONA: ...t ssessssis s s s ssss st sssesssesssesssassssssesssssssesssassssssssssssssesssesssesssssssssssssssssns
CONNCAEDLNLL ¢ ettt st bss s s s s s b asesssasssnssses
Enrepresentacion de 1a @MPIreSa: ...ttt sesassesassssssasans
CON I INLLF . oottt ese s ss s e s bbb

Con OfiCiNAS €N (AIFECCION): e eeeeeeeeeeseeeessessssesessessssesssssnsens

DECLARA: Que [no me encuentro/mi representada no esta incursa] en prohibiciéon de
contratar, conforme a los articulos 60 y 61 del Texto Refundido de la Ley de Contratos
del Sector Publico, comprendiendo expresamente esta declaracién las circunstancias de
estar al corriente del cumplimiento de las obligaciones tributarias y con la Seguridad
Social impuestas por las disposiciones vigentes, comprometiéndome a presentar la
justificacion acreditativa de tales requisitos antes de la formalizacion del contrato, en el
caso de que vaya aresultar adjudicatario del mismo.

Enl..],al[...]de 20][..]

[Nombre de la empresa/licitador].
P.p.
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ANEXOIII i
MODELO DE AVAL BANCARIO (GARANTIA DEFINITIVA)

El Banco[...], (en lo sucesivo, el “Banco”) y en su nombre y representacion [...], con poderes
suficientes para obligarse en este acto, otorgados a su favor con fecha [...] de [...] de [...]
ante el Notario de [...] D.[...] bajo el nimero [...] de su protocolo y que asegura que no han
sido revocados ni modificados.

AVALA a primer requerimiento y solidariamente a la sociedad [..] (en adelante, la
“Sociedad”) con C.I.F.[..] y domicilio en[...] calle [...] frente al [Ente Vasco de la Energia]” (en
adelante, el “Beneficiario”) con C.I.F. [..] y domicilio en [..], calle [...] hasta la cuantia
maxima de [...] ([...]) Euros (en adelante, el “Importe Garantizado”) en el cumplimiento de
cualesquiera obligaciones de pago derivadas de la correcta prestacién y ejecuciéon del
contrato que tiene por objeto [indicar nombre del contrato], a suscribir entre la Sociedad y
el Beneficiario, que el Banco declara conocer.

Son condiciones de este aval las siguientes:

(i) El Banco renuncia expresamente a los beneficios de orden, excusién y division, asi
como al planteamiento de cualquier tipo de defensa.

(i)  El presente aval es de naturaleza abstracta, por lo que no serad necesario que el
Beneficiario indique o justifique las razones por las que ejecuta la garantia, y el
Banco no podra plantear objeciones a ninglin requerimiento de pago a cuenta de la
garantia, aun a pesar de cualesquiera objeciones que pudieran ser planteadas por la
Sociedad.

(i)  El Banco debera abonar las cantidades que le solicite el Beneficiario en el plazo
maximo de cinco (5) dias naturales a contar desde el requerimiento que al efecto le
formule por escrito y en cualquier forma a la siguiente direccion [...].

(iv) El Banco realizara los pagos requeridos por el Beneficiario, en una o mas veces,
segln le indique éste, siempre que en su conjunto no excedan del Importe
Garantizado.

(v)  Los pagos se efectuardn en la cuenta bancaria indicada en la notificacion del
Beneficiario, libres de, y sin, deducciones por, o a cuenta de, cualesquiera
impuestos, derechos, cargos, compensaciones, contra-reclamaciones, deducciones
o retenciones, presentes o futuros, de la naturaleza que sean.

(vi) El presente aval tendra una duracién indefinida hasta que el Beneficiario autorice
mediante manifestacion escrita su cancelacion.

(vii) Esta Garantia se rige por el Derecho espaniol. Las disputas que surjan en virtud de
esta garantia se someteran, de manera exclusiva, a los Tribunales de Bilbao, a cuya
jurisdiccion se someten las partes, con renuncia expresa a cualquier otra
jurisdiccién que pudiera corresponderles.

Esta Garantia ha sido inscrita en el Registro Especial de Garantias, bajo el nimero [...], el
[...]; 20[..].

(Lugary fecha)
(Razén social de la entidad)
(Firma del/ los apoderados)
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ANEXO IV
MODELO DE DECLARACION IMPUESTO SOBRE ACTIVIDADES ECONOMICAS

DION / DOMA: ...t esase s esssessssessse s sssesssse s s s s R Rt
CONNCAEDLNLL & ettt ssse s s e b st s s ss s ssasessees
Enrepresentacion de 1a @MPIrESa: ...ttt sssssss s ss s sas s sasaone
CON I NLLF.: et essse s sssesssesssssssnens

CoN OFfiCINAS €N (AIFECCION): et ee e eeessesessessssessssessssessssesssssasasenns

Declara, bajo su responsabilidad:

Que, segun la normativa vigente de aplicacién en materia de tributacion local v,
concretamente la que rige el Impuesto sobre Actividades Econdmicas, estd obligado a
presentar declaracién de alta en la matricula de este impuesto en los siguientes epigrafes,
no habiéndose dado de baja en el dia de la fecha:

Enl..],al..]de 20].]

[Nombre de la empresa/licitador].
P.p.

D.[..]
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ANEXOV
PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS

1.- El servicio de recepcién estard prestado por dos (2) personas repartidas en dos (2)
turnos. El horario de cada uno de los turnos seréa:

Horario empresa Jornada Partida:

Jornada mafana Jornada tarde
Turno 1 8:00 - 14:00 15:00 - 16:30
Turno 2 11:30 - 15:00 16:00 - 20:00

Horario empresa Jornada Intensiva:

Jornada Unica

Turno 1 8:00 - 14:30
Turno 2 11:30 - 18:00

2.- Entre las funciones que deben prestar las empresas licitadoras, y sin descartar otras
que pudieran surgir, constan las siguientes:

Atencion telefénica de la centralita del Grupo EVE y comunicacion de los avisos
recogidos que sean pertinentes.

Control de acceso a las oficinas del Grupo EVE, recepcién de visitas y atencién inicial
al publico.

Informacion y asistencia, presencial y telefdnica, relativa a las actividades del Grupo
EVE, lo que incluye sus programas de subvenciones.

Registro de entradas y salidas del Grupo EVE.

Recepcidn y clasificacién de correspondencia, sobres y paqueteria para su posterior
distribucion y entrega. Gestién y envio del correo y la paqueteria saliente.
Realizacién de envios masivos (mailings) tanto por correo, mensajeria o cualquier
otro medio.

Realizacién de fotocopias, envio de faxes, encuadernacién de documentos y tareas
similares.

Ejecucion de las tareas administrativas de refuerzo que resulten oportunas, al
encargo e instruccién del Responsable de Servicios Generales.

En caso concreto de celebraciéon de jornadas, reuniones, cursos o eventos en la sede
de EVE, cuya duracion exceda del horario establecido para la prestacion del servicio,
la empresa adjudicataria debera poner a disposiciéon de EVE a una persona para la
realizacion de las labores propias del servicio durante el tiempo de su celebracién.
EVE solicitard dicho servicio con la suficiente antelacion.

Comprobar que las luces, fotocopiadoras e impresoras queden apagadas.

Apoyo al plan de medidas de emergencia de las oficinas del Grupo EVE vy del Edificio
Plaza Bizkaia.

La formacion requerida para la prestacion del servicio es:

Euskera, nivel alto, hablado y escrito.

Inglés, nivel alto, hablado y escrito.

Office a nivel de usuario.

Conocimientos practicos de extincién de incendios y primeros auxilios.
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4.- La empresa adjudicataria dispondra de un sistema de sustituciones que permita al
personal que habitualmente preste el servicio el disfrute del periodo de vacaciones y
permisos correspondientes.

Dichas sustituciones deberan comunicarse con un plazo de antelacién de una semana,
salvo en el caso de causas imprevistas, en que deberan comunicarse tan pronto como sea
posible.

La empresa deberd disponer del personal técnico adecuado y necesario para la
realizacion de sustituciones en orden a la correcta ejecucién del contrato.

5.- Los equipos y material preciso para el desarrollo del trabajo seran propiedad de EVE.
En relacién con el uso de los mismos, el personal contratado deberd actuar con la debida
diligencia y cuidado. Los dafos producidos como consecuencia de la prestacién del
servicio objeto de este contrato seran a cargo del adjudicatario.

6.- El adjudicatario deberd designar un responsable que se reunird, cuando sea
requerido para ello, con el Responsable del Servicio de EVE, a fin de mantenerle
informado de la marcha de la prestacién del servicio, asi como de plantear las posibles
soluciones a los problemas que puedan derivarse de su ejecucion.

7.- Confidencialidad. Las personas que presten el servicio no podran hacer mas uso que el
necesario para el trabajo ni divulgar a terceros cualquier informacién de caracter privado,
confidencial o amparada por la LOPD de caracter personal a la que tengan o puedan
tener acceso con motivo de la prestacion del servicio

8.- Subrogacién de personal: El licitador adjudicatario quedara obligado a la subrogacién
del personal que actualmente presta el servicio, con el fin de contribuir y garantizar el
principio de estabilidad en el empleo.

3 - - -
Retribucion anual 2018 1Pl Conveplo Feizdo .dISfrUte Observaciones
pagas colectivo vacaciones
19.813,05€ Brutos Anuales
Desglose:
Trabajador/a | Salario Bruto categoria Contact .
13.389,33€ anuales 12 Center 32 dias naturales
Complemento salarial:
6.423,72 € anuales
Actualmente de baja médica
19.813,05€ Brutos Anuales IT desde 01/06/17
Desglose:
Trabajador/a | Salario Bruto categoria 12 Contact 39 dias naturales Actualmente le sustituye el
13.389,33€ anuales Center Trabajador/a 3, con Jornada
Complemento salarial: Completay Contrato
6423 72 € anuales Indefinido (Fecha
Antigtiedad: 10-11-2004)
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sk Jornada anual Horario Antigliedad Categprla
contrato profesional
Trabajador/al | Indefinido | *Completa “Verpliego | 05/01/2009 Auxiliar
Administrativo
Trabajador/a 2 Indefinido *Completa *Ver pliego 05/01/2009 A.u>'<iliar .
Administrativo
N° dias a ., Convenio .
. Formacién . Horario
sustituir colectivo
Sustituciones en Acargodela
. 64 empresa Contact Center Segun turno
vacaciones s .
adjudicataria

*Ver apartado 1 del Pliego de Prescripciones Técnicas.
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ANEXO VI
DATOS BASICOS DE LA EMPRESA LICITADORA

Nombre empresa licitadora

CIF/NIF

Actividad principal

Central:

Domicilio Social
Delegaciones en la CAPV:

Persona de contacto:
Direccién:

Contacto Telf.:

Fax:

e-mail:

Total:

N° trabajadores
Enla CAPV:

Total:

Volumen de negocio
Enla CAPV:

Accionistas o Grupo
empresarial al que pertenece

Certificado Registro Oficial de
Contratistas (si/no)

Certificacion en sistemas de
gestion (ISO, UNE o
equivalentes)

El EVE, con domicilio en C/ Alameda de Urquijo 36, 17 Planta, 48011, Bilbao, informa de que los
datos personales que el proveedor proporcione o que se generen posteriormente seran
incorporados a ficheros de los que EVE es responsable.

Los datos seran tratados con la finalidad de llevar a cabo el procedimiento de contrataciény, en su
caso, de la ejecucién y control de la relacién que se pueda establecer como consecuencia de la
eventual adjudicacién de contratos, asi como para el cumplimiento de la normativa aplicable.

El proveedor podrd ejercitar sus derechos de acceso, rectificacién, cancelacién y oposicién
reconocidos en la normativa de proteccién de datos poniéndose en contacto con EVE por escrito en
la direccién indicada en el parrafo anterior, acreditando debidamente su identidad.

El proveedor se compromete a que, con anterioridad a facilitar al EVE cualquier dato personal de
cualquier persona fisica/juridica involucrada en la presentacién de una oferta y, en su caso,
posterior adjudicacién de un contrato, habra informado a tal persona fisica/juridica del contenido de
lo previsto en los parrafos anteriores y cumplido cualesquiera otros requisitos que pudieran ser de
aplicacién para la correcta cesion de los datos personales al EVE, sin que el EVE deba realizar
ninguna actuacioén adicional. Asimismo, se compromete a comunicar a EVE las rectificaciones o
cancelaciones que procedan respecto de los datos cedidos.
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ANEXO VII
MODELO DE DESIGNACION COMO CONFIDENCIAL DE INFORMACIONES
FACILITADAS POR LA EMPRESA
(Presentacion opcional)

(B T0) s I 0 1o 3 - OO
CONNCAED.NLL & o ettt s s s s b s b bs e bas s sastesassesass
Enrepresentacion de 1a @MPIreSa: ...ttt ssssessssssssssassasans
CONEINLLF.c ettt sens
Con OfiCiNAS €N (AIFECCION): oo eeseeesseesssesessessssessesessssesssenn

DECLARO
Que en relacién con la documentacién aportada en el/los sobre/s ........ (indicar el sobre al
que se refiere) del expediente de contratacion nimero (*) ... se consideran

confidenciales las siguientes informaciones y aspectos de la oferta por razén de su
vinculacién a secretos técnicos o comerciales:

[...]

Que dicho caracter confidencial se justifica en las siguientes razones:[...]

Enl..],al..]de 20]..]

[Nombre de la empresa/licitador].
P.p.

(*) Indicar el niumero de expediente que figura la Cardtula del pliego.
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ANEXO VIII
COMPROMISO DE CONSTITUCION DE UNION TEMPORAL

D./Dfa. [...], provisto del DNI [..], actuando en representacién de [..], con CIF [..], y
domicilio a estos efectos en[..] C.P.[...], calle[..] n°[...], piso[...], teléfono [...] y fax [..] y

D./Dia. [...], provisto del DNI [..], actuando en representacién de [..], con CIF [..], y
domicilio a estos efectosen[...] C.P.[...], calle[..] n°[...], piso [...], teléfono [...] y fax [...] y

DECLARAN

l. Que las empresas representadas asumen el compromiso de concurrir conjunta y
solidariamente al concurso [...], obligdndose a constituirse en unién temporal de
empresas bajo la denominacion[...] en el caso de que resulten adjudicatarias.

Il.  Que la participacion de cada una de las empresas que formarian la uniéon temporal
de empresas seria la que se establece a continuacion:

[...]
[...]

lHl. Que a los efectos de representacion ante el 6rgano de contratacion, los que
suscriben designan a D./Dia. [...], con DNI [...], mayor de edad, con domicilioen[...],
teléfono[...] y fax [...], que ha de ostentar la plena representacién de la UTE.

Enl..],al..]de 20[...].

[...] [...]
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ANEXO IX
MODELO DE DECLARACION SUBCONTRATACION

(B T0Y 3 1 B 1o 3 - OO
CONNCAED.NLL & et sttt st s et s s as b st as b bas b basbesassasans
Enrepresentacion de la @mMPresa: ...t sasssaes
CONEINLLF . ottt ssssans

Con OfiCiNAS €N (AIFECCION): et ee e eesestesestesestsesessesmsasenees

DECLARO
Subcontratar,
PORCENTAJE SOBRE EL
ACTIVIDAD PRECIO DEL CONTRATO EMPRESA SUBCONTRATISTA
(sin IVA)

(*) Adjuntar compromiso o carta de subcontratacion y referencias de las condiciones de
solvencia técnica y/o profesional de las empresas subcontratistas.

Enl..],al..]de 20[..]

[Nombre de la empresa/licitador].
P.p.
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ANEXO X
CAUSAS CONVENCIONALES DE MODIFICACION DEL CONTRATO

El contrato podra ser modificado:
- Por aumento, reduccién o supresion de las unidades de trabajo que, siendo

imposible determinar con total exactitud en el momento de iniciar el procedimiento
de contratacion, resulten finalmente necesarias.
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ANEXO XI
DECLARACION DE COMPROMISO CON LA IGUALDAD DE
MUJERES Y HOMBRES

(B T0Y 3 I 0 1o 3 - OO
CONNCAED.NLL & et ettt s s s b s bbb bas s sas bt asssans
Enrepresentacion de 1a @MPIreSa: ...ttt sssssssssssassasans
CON EINLLF o ettt et et s s b bbbt st as bt assesasbsassasan
Con OfiCiNAS €N (AIFECCION): ettt e eseeeessessssesessassssesssassasens

En relacion con la contratacion de[...]
DECLARA

Que la persona o la entidad a la que representa no ha sido sancionada por infraccién muy
grave ni condenada por resolucién administrativa o sentencia judicial firme por
incumplimiento de las obligaciones sobre igualdad del Estatuto de los y las trabajadoras o
el convenio aplicable.

Que cumple con lo dispuesto en la Ley Orgdnica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad
efectiva de mujeres y hombres.

SE COMPROMETE A

Asumir, entre otras, las obligaciones que se relacionan a continuaciéon y que vienen
impuestas por la Ley 4/2005, de 18 de febrero, para la igualdad de Mujeres y Hombres
(BOPV, 2 marzo de 2005), a las entidades privadas que contratan, convenian o resultan
beneficiarias de ayudas o subvenciones de la Administracion:

e Avregirse segln los principios de la lgualdad de trato, la igualdad de oportunidades,
el respeto a la diversidad y a la diferencia con respecto a sus trabajadoras y
trabajadores (Art. 3)

e Alaintegracion de la perspectiva de género, a la accién positiva, la eliminacion de
roles y estereotipos en funcién del sexo, en sus actuaciones (Art. 3)

e A procurar una representacién equilibrada de mujeres y hombres con capacidad,
competenciay preparacion adecuada en sus 6rganos directivos y colegiados (Art. 23)

e A elaborar sus estadisticas y estudios con perspectiva de género, recogiendo y
presentando los datos desagregados por sexo (Art. 16)

e Aefectuar un uso no sexista del lenguaje y las imagenes en cualquier tipo de soporte
(Art. 18.4)

Y para que conste, firmo la presente declaracién en....................., @......... d€.....c.uuuu...o.. de
20...

Firma
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	7.6.   En el tipo o tipos de licitación señalados en las propuestas que formulen los licitadores, y en cifra o cifras concretas y determinadas por las que se adjudique el contrato, se entenderá siempre incluidos los tributos que le sean de aplicación ...
	7.7.   Las personas interesadas podrán examinar, en su caso, la documentación de interés, en el lugar al respecto señalado en la publicación de esta licitación en el Perfil del Contratante del EVE.
	7.8.   Cada licitador no podrá presentar más de una proposición, pero ésta podrá comprender cuantas soluciones variantes se considere oportuno, conforme a los requisitos y condiciones que se hayan previsto en el APARTADO “M” de la Carátula de este Pli...
	7.9. La documentación deberá presentarse redactada en euskara o castellano. Las empresas extranjeras presentarán la documentación traducida de forma oficial a uno de esos idiomas.
	7.10. La presentación de una oferta presume la aceptación incondicional por el empresario de las Cláusulas contenidas en el presente pliego y la declaración responsable de que reúne todas y cada una de las condiciones exigidas para contratar con el EVE.
	7.11. Carácter confidencial: En el caso de estimarlo preciso, la empresa licitadora podrá indicar, conforme al modelo incluido en el ANEXO VII, las informaciones y aspectos de la oferta incluidos en los sobres que considera de carácter confidencial po...
	7.12. Se excluirá del concurso cualquier propuesta que incurra en alguna de las siguientes circunstancias, lo que deberá ser apreciado razonadamente por el EVE:
	8.1.   Los licitadores presentarán tres sobres indicando en el texto de cada uno de ellos el nombre y apellidos del licitador o razón social de la empresa y en el asunto el número de referencia del expediente y el objeto del contrato indicado en el AP...
	La documentación deberá presentarse en el orden indicado, encuadernada en papel y también en formato CD (en formato Word, PDF o similar).
	8.2.   Los tres (3) sobres se enviarán a la siguiente dirección: Edificio Plaza Bizkaia, Alda. Urquijo, 36-1ª Planta 48011 BILBAO, dentro del plazo indicado en el               APARTADO “E” de la Carátula del presente Pliego, y/o en su caso, en el anu...
	En la descripción del “Asunto” del sobre se indicará, en cada uno de ellos, lo siguiente:
	o Sobre (A): “Nº expediente licitación: Documentación Administrativa y de solvencia”.
	o Sobre (B): “Nº expediente licitación: Criterios evaluables mediante un juicio de valor”.
	o Sobre (C): “Nº expediente licitación: Criterios evaluables mediante fórmula matemática”.
	8.3.   El Sobre (A) contendrá los documentos que se detallan en el apartado 8.5, el  Sobre (B) la documentación indicada en el apartado 8.6 y el Sobre (C) la documentación enumerada en el apartado 8.7 del presente Pliego.
	8.4.   La entrega de las proposiciones impone a los concursantes la obligación de aceptar la licitación si se les adjudica. Una vez presentada una proposición, no podrá ser retirada, salvo por razones justificadas, así apreciadas por el EVE.
	8.5. Sobre (A): Documentación Administrativa y de Solvencia.
	- Esta documentación se presentará en el Registro de Entrada del EVE en sobre cerrado indicando el nº de expediente y la descripción del objeto indicado en el APARTADO “A” de la Carátula de este Pliego, con la indicación “Documentación  Administrativa...
	(i) En lo referente a la Documentación Administrativa, aquellos licitadores que se encuentren inscritos en el Registro Oficial de Contratistas del Gobierno Vasco deberán presentar únicamente copia del certificado acreditativo correspondiente, que debe...
	Aquellos otros que no figuren inscritos en el Registro referido, deberán acompañar en el Sobre (A), mediante su presentación en el Registro de Entrada, los siguientes documentos:
	a. D.N.I., o documento fehaciente que haga sus veces, de quien presente la proposición, y los que comparezcan o firmen proposiciones en nombre de otro acompañarán también poder bastante a tal efecto.
	b. La capacidad de obrar de los empresarios que fueren personas jurídicas se acreditará mediante la escritura de constitución o modificación, en su caso, inscrita en el Registro Mercantil, cuando este requisito fuera exigible conforme a la legislación...
	c. Poder con facultades suficientes para contratar, de conformidad con lo estipulado en el apartado anterior, en cuanto a la forma de acreditación de la capacidad de obrar.
	d. Declaración responsable, suscrita por persona con facultades, de no estar incurso el empresario en causa de prohibición, incapacidad o incompatibilidad de las previstas en el artículo 60 del TRLCSP. A tal fin, se aportarán debidamente cumplimentado...
	e. El ANEXO VI debidamente cumplimentado.
	f. El ANEXO XI debidamente cumplimentado y firmado.
	(ii) Si así se hubiera establecido en el APARTADO “G” de la Carátula, deberá aportarse aval constituido en concepto de garantía provisional y por el importe indicado en ese apartado. La garantía provisional se cancelará y devolverá a los licitadores n...
	(iii) Por lo que se refiere a la solvencia económica, financiera y técnica o profesional del licitador, las empresas licitadoras deberán acreditar la siguiente clasificación:
	L – Servicios Administrativos.
	Grupo  
	06 – Servicios de portería, control de accesos e información al público.
	Subgrupo 
	B
	Categoría
	En su defecto, deberá aportarse la siguiente documentación:
	o Solvencia económica y financiera.
	- Las empresas no españolas de Estados miembros de la Comunidad Europea y las demás empresas extranjeras, acreditarán la capacidad de obrar y la solvencia económica, financiera y técnica o profesional del siguiente modo:
	- Cuando varias empresas acudan a una licitación constituyendo una agrupación temporal, cada uno de los empresarios que la compongan, deberá acreditar su capacidad de obrar y solvencia conforme a los apartados anteriores, siéndoles de aplicación a efe...
	- En el caso de tener un número de trabajadores minusválidos no inferior al 2 por 100 del total de la plantilla, y con el fin de acogerse a lo dispuesto en la Disposición Adicional cuarta del TRLCSP y Orden de 17 de diciembre de 2001 del Ministerio de...
	8.6. Sobre (B): Documentación relativa a criterios no cuantificables por formula.
	- El licitador acompañará la siguiente documentación:
	a) Programa de trabajo descriptivo del objeto del contrato, en el que se desglosará:
	- La capacidad de respuesta ante incidencias.
	- La disponibilidad de personal concreto con preparación de antemano en el puesto.
	- La estructura y los medios de apoyo al servicio.
	- Las mejoras propuestas a las prescripciones técnicas.
	b) Informe que exponga exhaustivamente la metodología que el oferente propone seguir en el desarrollo de la prestación, y en especial:
	- La fórmula para las sustituciones en caso de bajas u otras contingencias.
	- La cualificación, aptitud, y experiencia del personal que cubra las vacaciones, bajas u otras contingencias.
	- El sistema de control y seguimiento de los trabajos.
	c)  El plan de formación (sobre todo en lo que se refiere a la práctica de extinción de incendios, primeros auxilios, idiomas, etc.)
	- La omisión de cualquiera de los documentos citados o la no observancia estricta del cumplimiento de lo previsto en los apartados anteriores, podría ser  motivo para la no admisión de la oferta.
	- La extensión máxima permitida para este Sobre (B) no podrá exceder las 25 páginas.
	8.7. Sobre (C): Criterios evaluables mediante fórmula matemática.
	Según modelo de proposición del ANEXO I de este Pliego (en todo caso, el precio no podrá superar la cantidad del presupuesto máximo autorizado previsto, en su caso en la carátula del pliego) y con arreglo a lo indicado en el Pliego de Prescripciones T...
	9.1. Concluido el plazo de presentación de proposiciones se procederá a la calificación de la documentación presentada por los licitadores.
	9.2.   No será de aplicación lo establecido en el artículo 160.1 del TRLCSP sobre la apertura de las proposiciones para los contratos de carácter armonizado.
	9.3.  La omisión de la documentación administrativa exigida, así como su presentación defectuosa, determinará la inadmisión del licitador. Si se trata de un error material, conforme a lo dispuesto en el artículo 81 del RGLCAP, se otorgará un plazo de ...
	9.4.   Quedarán excluidos los licitadores que no hayan acreditado su capacidad y/o su solvencia económica y financiera y técnica o profesional en los términos fijados en este Pliego o, en su caso, la correspondiente clasificación como empresas de serv...
	10.1. El EVE podrá, siempre antes de proceder a la adjudicación, renunciar a la adjudicación del contrato por razones debidamente justificadas en el expediente, o desistir del procedimiento de adjudicación en caso de haberse producido una infracción n...
	En caso de que el EVE renuncie o desista a la celebración del contrato, se compensará a los licitadores mediante el abono de 100 Euros a cada uno.
	10.2. El EVE, de no declarar desierto el Concurso, tendrá la facultad de adjudicar el contrato a la proposición económicamente más ventajosa sin atender necesariamente al valor económico de la misma.
	10.3. Los criterios básicos de valoración de las ofertas serán los recogidos en el APARTADO “O” de la Carátula.
	10.4. Como criterios adicionales a tener en cuenta para realizar la adjudicación, siempre que así se hubiese establecido y en el contexto de las correspondientes proposiciones económicas, se estimarán de forma positiva las garantías que, en conjunto, ...
	10.5. Dentro de este contexto la proposición económica no es por sí misma determinante, pero tenderán a seleccionarse aquellas ofertas más razonablemente ajustadas al valor que, del propio Concurso, quepa deducir para los trabajos.
	10.7. En el caso de igualdad entre dos o más licitadores, desde el punto de vista de los criterios objetivos que sirven de base para la adjudicación, será preferida la proposición presentada por aquella empresa que, en el momento de acreditar su solve...
	11.1. El plazo máximo para la valoración y selección del empresario cuya oferta haya resultado ser la oferta económicamente más ventajosa será de treinta (30) días, a contar desde la fecha de finalización del plazo de presentación de proposiciones.
	Transcurrido ese plazo sin que se haya notificado dicho acuerdo, si así lo estiman oportuno, los licitadores podrán manifestar su intención de retirar su proposición.
	11.2. Seleccionado el empresario que haya formulado la oferta económicamente más ventajosa para el EVE, y con carácter previo a la formalización del contrato, momento en el que se entenderá éste perfeccionado, dicho licitador deberá aportar ante el EV...
	11.3. El EVE adjudicará el contrato dentro de los cinco (5) días hábiles siguientes a la recepción de la documentación. Dicha adjudicación será motivada y se comunicará a todos los licitadores mediante el envío de notificación (fax/correo/correo elect...
	12.1. El EVE se reserva la facultad de verificar el contenido de la oferta, incluida la documentación administrativa previamente a la formalización del contrato.
	12.2. La formalización del contrato se realizará en un plazo máximo de quince (15) días naturales desde el siguiente a la notificación al empresario y al resto de licitadores de que su oferta ha resultado ser la seleccionada.
	12.3. Mediante la formalización del contrato, el EVE manifiesta su consentimiento contractual, entendiéndose con ello perfeccionado el contrato.
	12.4. El contrato deberá incluir necesariamente las menciones contenidas en las Instrucciones Internas de Contratación del EVE.
	12.5. La formalización del contrato no podrá realizarse si el empresario seleccionado no ha aportado la totalidad de los documentos exigidos en el presente Pliego. Si por causas imputables al empresario no llegara a formalizarse el contrato, el EVE te...
	12.6. El contrato se formalizará en documento privado y serán de cuenta del empresario seleccionado todos los gastos e impuestos derivados de la formalización.
	12.7. En el caso de que el contrato fuera adjudicado a una Agrupación de Empresas deberán éstas acreditar la constitución de la misma, en escritura pública, dentro del plazo otorgado para la formalización del contrato y el NIF asignado a la Agrupación.
	12.8. El contratista deberá guardar sigilo respecto a datos o antecedentes que, no siendo públicos o notorios, estén relacionados con el objeto del contrato, y de los que tenga conocimiento con ocasión del mismo.
	14. MODIFICACIÓN DEL CONTRATO.
	15. PRÓRROGA DEL CONTRATO.
	16. ABONO DEL PRECIO.
	17. PLAZOS Y PENALIDADES POR DEMORA.
	18. CUMPLIMIENTO DEFECTUOSO O INCUMPLIMIENTO PARCIAL POR EL     CONTRATISTA.
	19. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA.
	19.1 Prevención de riesgos laborales
	19.2 Obligaciones laborales y sociales mínimas de las empresas contratistas
	19.3 Obligaciones en materia de medio ambiente.
	19.4 Permisos de Terceros.

	20. SEGUROS.
	21. TRATAMIENTO DE LOS DATOS DE CARÁCTER PERSONAL. CONFIDENCIALIDAD.
	Se entiende por información confidencial toda aquella información personal, contractual, bancaria, técnica y/o comercial a la que tenga acceso o de la que pueda tener conocimiento el contratista con objeto de la prestación del servicio contratado.
	El contratista se compromete a tratar toda y cada una de la información confidencial como tal y utilizarla exclusivamente con los fines descritos en el presente pliego, sin divulgarla a terceros y sin ponerla a disposición del público, ni hacerla públ...
	El contratista se compromete a mantener la más estricta confidencialidad respecto de dicha información confidencial, advirtiendo de dicho deber de confidencialidad y secreto a sus empleados, asociados y a cualquier persona que, por su relación con el ...
	El contratista o las personas mencionadas en el párrafo anterior no podrán reproducir, modificar, hacer pública o divulgar a terceros la información confidencial suministrada por el EVE con objeto de la prestación del servicio contratado.
	El contratista no copiará ni reproducirá, sin consentimiento previo de EVE, ningún elemento o documento que le haya sido entregado (que consista o contenga, en parte o en su totalidad, información confidencial), salvo en aquellos casos en los que la p...
	En atención a las características del servicio contratado, el contratista devolverá, en su caso, dichos documentos o elementos, así como las copias de los mismos, si las hubiera, a petición de la parte que los entregó y a más tardar a la finalización ...
	El incumplimiento de esta obligación, además de las responsabilidades que para el licitador deriven de la legislación, dará derecho al EVE a reclamar al adjudicatario los daños y perjuicios que se le hayan podido ocasionar.

	22. CESIÓN Y SUBCONTRATACIÓN.
	a) La prestación de los servicios objeto de este contrato no podrá cederse a un tercero.
	b) La subcontratación de todos o parte de los servicios que son objeto del presente pliego sólo será admisible cuando el EVE preste su consentimiento con carácter previo.

	23. CONDICIONES LINGÜÍSTICAS EN LOS CONTRATOS DE SERVICIOS.
	24. RESPONSABLE DEL CONTRATO.
	25. EXTINCIÓN/RESOLUCIÓN DEL CONTRATO.
	El contrato se extinguirá por su conclusión o cumplimiento o por su resolución.
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